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CONSIDERACOES INICIAIS

O caderno “A Cidade que queremos” representa um retrato do pensamento do setor da
industria sobre varios aspectos. Nao ha critica e avaliacdo por parte da equipe técnica
sobre as respostas tabuladas e nem juizo de valor, apenas o registro sobre os mais

diferentes aspectos do municipio.

Este caderno ndo contém sugestdes e/ou solu¢des para nenhum aspecto apontado, mas
€ a base para iniciarmos as propostas de solu¢cdes para problemas e dificuldades

apontadas, e sera a base para a construcdo da redacao do “Sao José do Rio Pardo 2050”.

Agradecimento aos cidaddos rio-pardenses pelo envolvimento, participacdo e
colaboragdo na obtencdo das respostas. E para finalizar, pode-se dizer que Sao José do
Rio Pardo tem o que consideramos mais importante para um municipio dar um salto de
qualidade frente aos objetivos de ser uma cidade cada dia melhor, principalmente na
geracao de emprego e renda, que é a vontade de mudar , de crescer e, acima de tudo,
o0 amor que se tem pela cidade e orgulho de ser um cidad3o rio-pardense seja de

nascimento ou de coragao.
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|. APRESENTACAO

Os processos de Consulta Publica sdo a base fundamental dentro da metodologia do
Municipio 2050, uma vez que para ser um projeto do municipio para o municipio com
visdo de curto, médio e longo prazos seria necessario a participacdo ativa de todos os

segmentos da sociedade.

Esta participacdao é traduzida através da opinido, avaliagdo, sugestao sobre todos os
aspectos do municipio e por fim, a construcdo coletiva do texto que vai dar a base para

o Planejamento Estratégico Sao José do Rio Pardo 2050.

Esta consulta publica em grande parte foi feita através de inventarios divulgados pelas
redes sociais onde as instituicdes, lideres comunitdrios, personalidades tais como
vereadores, empresarios, religiosos, grupos culturais, clubes de servigos, poder publico
entre outros do municipio além de responder replicavam através das suas proéprias
redes e WhatsApp para a sua rede de contatos. Vale ressaltar também o importante
papel que a midia espontdnea teve na divulgacdo do S3o José do Rio Pardo 2050 e
principalmente dos inventarios. Buscamos o tempo todo a participa¢ao suprapartidaria
e de todos os niveis de renda porque assim desta forma teremos uma visdo global de

todos os aspectos levantados.

Foram desenvolvidos 08 (oito) inventdrios conforme segue: Populacdo, Juventude,
Consumidores e Setores econdmicos — Agricultura, Comercio, Industria, Servicos e

Turismo.

O numero de perguntas foi varidvel para cada publico a ser pesquisado e estas perguntas
dos inventdrios foram integradas nos temas a que elas se referem e isto poderda em

muito facilitar o entendimento da tabulacdo dos dados.

As compreensdes destes dados sdao fundamentais para entendermos a real situacao e a

visdo objetiva de cada grupo pesquisado.

As respostas que apresentaram duplicidade (mesmas respostas em diversas questdes, e
mesmo hordrio de registro do envio para Google Forms) foram desconsideradas, assim
como a amostra estudada que estivesse fora do contexto apresentado para condicdo de

respondente. Exemplo: jovens que residem na cidade de S3o José do Rio Pardo/SP, com

Agéncia de &(« ADRP

Desenvo_lwmento AGENGIA
Regional DE DESENVOLYIMENTO
Leste Paulista e Sul de Minas RIO PARDO 2050 DE MAOS DADAS PARA O FUTLRO



idade de 16 a 25 anos - entdo os respondentes devem estar enquadrados nessa
caracteristica para ter suas respostas como validas. Fora isto a condicdo de nao

responder uma ou outra questdo nao invalidou a participacao.

Il. METODOLOGIA

Esse questionario foi elaborado como parte dos Inventarios do projeto Rio Pardo 2050
e tem como objetivo ouvir o setor da industria do municipio de Sdo José do Rio Pardo/SP,

no tocante aos seus anseios, vontades e expectativas.

As perguntas propostas foram apresentadas no formato impresso e/ou digital com
objetivo de facilitar aqueles que possuem maior facilidade ou menor tempo para

preenchimento.

Tanto no questiondrio impresso como o questiondrio digital foi exposto, logo no inicio,
a questdo de sigilo dos dados coletados e o contato para esclarecimento sobre qualquer

pergunta que fosse necessario.

Os questionarios impressos foram aplicados por uma equipe, que apds sua identificacao,
indagava sobre a disponibilidade em responder perguntas relativas a cidade, iniciando-

se assim a pesquisa, sem a necessidade de identificacao.

Para o questiondrio digital, foram elaborados na plataforma Google Forms, devido a

facilidade de acesso e maior controle das respostas obtidas.

Em qualquer pesquisa que se realize é necessdrio conhecer a populacdo alvo sobre a
qual serao feitas inferéncias com base nas amostras. Em se tratando de amostra, o
importante é que ela seja representativa. Uma das formas de se conseguir uma
representatividade é fazer o cdlculo do tamanho da amostra e realizar o processo de sua

coleta de forma aleatdria (SPIEGEL, 2006).

Optamos em utilizar a amostra estratificada, pois conhecemos os elementos da

populacdo, que possui caracteristicas bem definidas

Para determinar o tamanho da populacdo desta pesquisa baseou-se no ultimo censo

demografico utilizado pelo IBGE.
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O valor da amostra foi encontrado seguindo as formulas basicas que sdo apresentadas

em SANTOS GEO 2017.
Primeira férmula para cdlculo da variancia amostral:

TR, -0

S
n—1

Hora

Segunda férmula para célculo do desvio padrao amostral:

\
n= ZG"'J

Onde:
N: é o tamanho da amostra

Z: é o grau de confianca desejado

G -
* — Desvio padrao

E- erro tolerdvel (..... para mais ou .....para menos)
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Os valores de confianga mais utilizados e os valores de Z correspondentes podem ser

encontrados na tabela 1.

Tabelal — Valores criticos associados ao grau de confianca na amostra

Grau de Confianga a Valor Critico de Za/2
90% 0,1 1,64
92% 0,08 1,75
95% 0,05 1,96
99% 0,01 2,57

O nivel de confianca indica a probabilidade de o erro amostral estar correto.
Se o pesquisador definiu o erro amostral em 8% e o nivel de confianca em 92%, significa
que, se for selecionada uma centena de amostras, estima-se que aproximadamente 92%

delas irdo conter o pardmetro da populacdo que foi encontrada na amostra.

1.Quadro geral de respostas

A tabela 02 e grafico 01 representam o numero de respondentes e o correspondente
percentual. Ressaltamos os temas “Producdo”, “Desenvolvimento de produtos”,
“Mercado” e “Investimentos” que tiveram maior participacdo de respostas com
100,00%, o que pode significar a maior preocupagao dos empresarios neste momento.
E na sequéncia, pode-se ver que “Mao-de-obra dos colaboradores”, “Concorréncia”,
“Faturamentos”, “Perspectivas de negdcio” e “Armazenagem”. “Perfil dos
respondentes” ndo esta sendo considerado aqui como uma preocupacdo dos
empresarios, uma vez que esta ligado as carateristicas desta amostra. Foram obtidas 5
respostas validas. Ndo houve resposta desconsiderada. O tipo de amostra utilizada para
as respostas obtidas foi por acessibilidade ou por conveniéncia.

Esta técnica consiste em selecionar uma amostra da populacdo que seja acessivel e
completamente conhecida. Ou seja, os individuos empregados nessa pesquisa sdo
selecionados porque eles estdo prontamente disponiveis e conhecidos.

Seleciona-se assim os elementos que responderam a pesquisa e admite-se que estes
possam, representar o universo. Aplica-se este tipo de amostragem em estudos
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exploratdrios ou qualitativos, onde ndo é requerido elevado nivel de precisdo, uma vez

que no estudo ja se conhece a populagdo e a amostra estratificada. (GIL, 2008, p. 94).

Tabela 02 — Percentual de participantes dos temas

N2. de municipes que Porcentagem de municipes

Temas
participaram que participaram
1.Perfil dos Respondentes 4 80,00%
2. Producdo 5 100,00%
3. Desenvolvimento de Produtos 5 100,00%
4. Armazenagem 3 60,00%
5. M3o-de-obra dos colaboradores 4 80,00%
6. Mercado 5 100,00%
7. Concorréncia 4 80,00%
8. Faturamento 4 80,00%
9. Investimentos 5 100,00%
10. Perspectivas de negdcio 4 80,00%

Grafico 01 — Percentual de participantes dos temas

1.Perfil dos
Respondentes;
80,00%

10. Perspectivas de
negocio; 80,00%

9.
Investimentos; 2. Produgado;
100,00% 100,00%

8. Faturamento;
7. Concorréncia;
80,00%

: 3.
0 Desenvolvimento
80,00% \) de Produtos;
100,00%
4.
Armazenagem;
- 60,00%
5. M3o-de-obra dos
100,00% colaboradores; 80,00%

/

6. Mercado;
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2. Perfil dos respondentes

Grafico 02 - Ano de fundagdo da sua empresa:

198221992 %1993 a 2000

Grafico 03 - Classificagdo CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econ6micas) da sua

empresa:

Fabricacdo de equipamentos para
irrigacao agricola, pecas e acessorios

40,00%

Fabricacdo de conservas de frutas | 20,00%
Abate de aves 20,00%
Beneficiamento de arroz || 20,00%
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Grafico 04 - Capital Social (RS) da sua empresa:

Até RS
100.000,00:
20,00%

Mais de RS
500.000,01:
40,00%

De RS
100.000,01 até
RS 500.000,00:

40,00%

Grafico 05 - Numero de Sécio(s) da sua empresa:

8 sdcios;
20,00%

2 sécios;
80,00%

Regional DE DESENVOLVIMENTO
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Grafico 06 - Qual a Origem do Capital (RS), podendo ser nacional e ou estrangeiro da sua

empresa?

Grafico 07 - Se tem capital estrangeiro, qual o pais de origem?

N3o respondeu 80,00%

N3do tém capital estrangeiro 20,00%
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Grafico 08 - Qual o tipo da sua empresa?

Familiar:

100,00%

3. Producao

Grafico 09 - Sobre a fabricacdo dos produtos principais da empresa, indique como é o

processo:

E predominantemente manual 60,00%

Metade ou mais da producao é

o)
automatizada 40,00%
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Grafico 10 - Sobre suas maquinas e equipamentos principais utilizados na producgao,

identifique as principais maquinas e equipamentos.

Torno mecanico 4 17,39%
Embaladoras & ¢ 13,05%
Prensas 4 8,69%
Maquinas de soldas & 1 8,69%
Fresas » 4 8,69%
Serras » 1 8,69%

Ponteadeiras et 4,35%
Cabine de pintura st 4,35%
Mdquina de moelas st 4,35%
Depenadeiras st 4,35%
Atordoadores st 4,35%
Descascadores st 4,35%
Furadeiras st 4,35%

Tunel de encolhimento st 4,35%

. RIO PARDO
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Grafico 11 - Sobre suas maquinas e equipamentos principais utilizados na producao,

identifique suas respectivas idades.

55,00%

25,00%
20,00%

Menos de 5 anos De 5a 10 anos Mais de 10 anos
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4. Desenvolvimento de produtos

Grafico 12 A - Como sua empresa criou e/ou desenvolveu os seus produtos?

17,65%
Passamos a enfatizar o controle de

qualidade e a intensidade de testes e
ensaios em laboratérios nossos e de
terceiros

17,65%

Fomos fazendo melhorias aos poucos,
fabricando e fazendo correg¢des de erros
de projetos defeitos de fabricacao

Inventamos e desenvolvemos solugdes
muito inovadoras que tornaram os

. 11,779
produtos altamente competitivos no T7%
mercado brasileiro
Fizemos projetos totalmente novos de
rodutos principais dentro da empresa
P princip P 11,77%

usando funcionarios experientes da
empresa

Fizemos muitas melhorias a partir de
modelos de produtos existentes no
mercado

5,88%
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Grafico 12 B - Como sua empresa criou e/ou desenvolveu os seus produtos?

Fizemos engenharia reversa usando
varios modelos de produtos da
concorréncia e incorporamos
caracteristicas de projetos que achamos
melhores

5,88%

Fizemos poucas melhorias em modelos

o,
de produtos existentes no mercado >,88%

Produto praticamente "commoditizado",

e A ~ 5,88%
sem grandes influéncias e alteragdes

Passamos a subcontratar a fabricacdo de
partes e componentes mais simples
técnica e tecnologicamente e nos
concentramos em fabricar partes do
produto que tém maior exigéncia técnica
e/ou tecnoldgica

5,88%

Passamos a usar softwares avangados
para fazer testes e analises técnicas
baseadas em simulagdes feitas
virtualmente

5,88%

Passamos a usar softwares avangados de

. 5,88%
projetos para desenvolver seus produtos

W Agéncia de h( ADRP RIO PARDO
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5. Armazenagem

Gréfico 13 - Sobre a armazenagem de matérias-primas: A sua empresa tem quanto

espaco suficiente para armazenagens de matérias primas?

40,00% 40,00%

20,00%

Até 200m3 De 201 m3 até 500 m3 Mais de 501 m3

Grafico 14 - Se a sua empresa ndo possui espaco suficiente para armazenagem de

matérias primas, vocé pretende ampliar o espaco atual?

Pretende ampliar o espaco 20,00%

N3o pretende ampliar o espaco 20,00%
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Grafico 15 - Para quanto tempo o espac¢o de armazenagem atende a sua produgao?

60,00%

20,00% 20,00%

Até 1 ano 3 anos Ndo sabe responder

Grafico 16 - Gostaria de acrescentar mais alguma informac¢do importante sobre a

armazenagem?

60,00%

Nao respondeu

N3o armazenamos matéria prima por se
tratar de animais vivos

Nada a acrescentar - 20,00%
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6. Mao-de-obra dos colaboradores

Grafico 17 - Em relacdo aos Funciondrios da Alta Direcao, qual a escolaridade destes?
Ensino Médio Incompleto . 7,14%

Ensino Médio Completo . 7,14%

Ensino Superior Incompleto - 14,29%

71,43%

Grafico 18 - Em relagdo aos Funcionarios do Setor de Administracao, qual a escolaridade

destes?

Ensino Técnico I _I‘ 13,64%

Ensino Superior Completo I‘ 68,18%

Pds-Graduacao I I 18,18%
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Grafico 19 - Em relagdo aos Funciondrios do Setor Comercial e Vendas, qual a

escolaridade destes?

Ensino Médio Completo

30,00%

Ensino Técnico 20,00%

Ensino Superior Completo 50,00%

Grafico 20 - Em rela¢do aos Funcionarios do Setor de Produgdo, qual a escolaridade

destes?

Ensino Fundamental 28,96%

Ensino Médio Incompleto 28,96%

Ensino Médio Completo 40,48%

Ensino Técnico I1,60%

AGENCIA
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Grafico 21 - Em relagdao aos Funcionarios do Setor de Logistica, qual a escolaridade

destes?

Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
Ensino Técnico

Ensino Superior Completo

Grafico 22 - Em relacdo aos

funcionarios?

Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
Ensino Superior Incompleto
Ensino Superior Completo

Nao respondeu

Agéncia de
Desenvolvimento
Regional

Leste Paulista e Sul de Minas

éllé

29,41%

52,94%

B e

Funciondrios de outros setores, qual a escolaridade dos

Ll 4,54%

31,82%

I
Ll 4,54%

50,00%
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Grafico 23 - A empresa oferece ou ofereceu treinamento técnico aos membros do

quadro diretivo e seus funciondrios entre os anos 2017 e 2020?

Nao;
20,00%

Sim; 80,00%

Grafico 24 - Quem deu o treinamento as pessoas da direcdo e funcionarios dos demais

setores?
33,33%
Consultor(es) técnico(s) contratados —
33,33%

Empresa de consultoria _ 22,23%
Nao respondeu - 11,11%

% Deggj\?:livair:into h( QENQARP m
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Grafico 25 - Quais foram os resultados obtidos para a empresa caso tenha oferecido

treinamento(s)?

Houve reduc¢do da perda de matérias
primas, partes e componentes utilizados

25,00%

Melhorou a qualidade dos produtos

[v)
fabricados e a competitividade 16,67%

Aumentou a produtividade na producao 16,67%

Houve melhoria da administracao 16,67%

Nossos produtos tiveram custos de
producao reduzidos

16,67%

Nao respondeu 8,32%
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7. Mercado

Grafico 26 - Como a sua empresa caracterizaria o mercado dominado por pequenas
empresas com atua¢ao em regides proximas de seus mercados principais quanto a sua

estrutura e concorréncia?

60,00%

40,00%

Baixo Médio

Grafico 27 — Como a sua empresa caracterizaria o mercado composto por uma mescla
de pequenas e médias empresas com atuacao regionalizada quanto a sua estrutura e

concorréncia?

40,00% 40,00%

20,00%

Baixo Médio Alto
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Grafico 28 - Como a sua empresa caracterizaria o mercado composto por uma mescla
de muitas pequenas e médias empresas com atuagao regionalizada e algumas grandes

com atuacdo nacional quanto a sua estrutura e concorréncia?

60,00%

40,00%

Alto Muito alto

Grafico 29 — Como a sua empresa caracterizaria o mercado composto somente por
médias e grandes empresas nacionais e internacionais quanto a sua estrutura e

concorréncia?

40,00% 40,00%

20,00%

Baixo Alto Muito alto
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Grafico 30 - Defina a prioridade de Prego de Venda em valores numéricosde 1 a 5, onde

1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus produtos

e 5 o de MAIOR importancia.

20,00%

Nota 2

40,00%

Nota 4

20,00%

Nota 5

Grafico 31 - Defina a prioridade de Atendimento ao Cliente em valores numéricos de 1

a 5, onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus

produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00%

Nota 3

Agéncia de
Desenvolvimento
Regional
Leste Paulista e Sul de Minas

40,00%

Nota 4

v /ADRP

DE DESENVOLVIMENTO
RIO PARDC 2050

20,00%

Nota 5
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Gréfico 32 - Defina a prioridade de Variedade de Produtos em valores numéricos de 1
a 5, onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus

produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00%

20,00% 20,00% 20,00%

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4

Grafico 33 - Defina a prioridade de Atendimento de Especificacdes Técnicas em valores
numeéricos de 1 a 5, onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a

competitividade de seus produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00% 40,00%

20,00%

Nota 2 Nota 4 Nota 5

Regional DE DESENVOLYIMENTO
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Grafico 34 - Defina a prioridade de Controle de Qualidade em valores numéricos de 1 a

5, onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus

produtos e 5 o de MAIOR importancia.

20,00%

80,00%

Nota 4

Nota 5

Grafico 35 - Defina a prioridade de Assisténcia Técnica em valores numéricos de 1 a 5,

onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus

produtos e 5 o de MAIOR importancia.

20,00%

Nota 1

r, Agéncia de
Desenvolvimento
Regional
Leste Paulista e Sul de Minas

20,00% 20,00% 20,00%

Nota 3 Nota 4 Nota 5

v /ADRP
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20,00%

Nao aplicavel
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Grafico 36 - Defina a prioridade de Custo de Transporte em valores numéricos de 1a 5,
onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus

produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00%

20,00% 20,00% 20,00%

Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5

Grafico 37 - Defina a prioridade de Produtos feitos sob Encomenda em valores
numeéricos de 1 a 5, onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a

competitividade de seus produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00% 40,00%

20,00%

Nota 2 Nota 3 N3o aplicavel

Regional DE DESENVOLYIMENTO
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Grafico 38 - Defina a prioridade de Pronta Entrega em valores numéricos de 1 a 5, onde
1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus produtos

e 5 o de MAIOR importancia.

40,00%

20,00% 20,00% 20,00%

Nota 1 Nota 4 Nota 5 Nao aplicavel

Grafico 39 - Defina a prioridade de Produto Tecnologicamente Diferenciados em
valores numéricos de 1 a 5, onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a

competitividade de seus produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00%

20,00% 20,00% 20,00%

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 5

Regional DE DESENVOLVIMENTO
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Grafico 40 - Defina a prioridade de Garantia Estendida em valores numéricos de 1 a 5,
onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus

produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00% 40,00%

20,00%

Nota 1 Nota 2 Nao aplicavel

Gréfico 41 - Defina a prioridade de Prazo Maior para Pagar em valores numéricos de 1
a 5, onde 1 significa que o item é de MENOR importancia para a competitividade de seus

produtos e 5 o de MAIOR importancia.

40,00%

20,00% 20,00% 20,00%

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4
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Grafico 42 - Qual é a expectativa sobre o comportamento do mercado nos proximos 5

anos?

Vai crescer a mais de 5% ao ano 40,00%

Vai crescer entre 1% e 3% ao ano 40,00%

Estagnado e/ou em queda 20,00%

Grafico 43 - O que vocé considerou para formar a sua opinido/expectativa sobre a

expectativa do comportamento do mercado nos proximos anos?

Vai mudar conforme a necessidade do
setor

60,00%

Foi considerado o histérico do mercado e

0,
o tipo de produto produzido 40,00%

RIO PARDO
Agéncia d h
% Desanvolvimento ¥ ADRP m
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8. Concorréncia
Gréfico 44 - Qual é a expectativa da sua empresa quanto a evolugdo do nivel de

concorréncia no mercado em que atua?

N3o vai mudar muito 40,00%

Vai ficar muito mais dificil competir 40,00%

Vai ficar mais dificil competir 20,00%

Grafico 45 - O que vocé considerou para formar a sua opinido/expectativa sobre a

evolucao da concorréncia no mercado de atuag¢ao?

A entrada de novos produtos ndo é uma

~ 20,00%
ameaca relevante no ramo de atuagdo

O mercado requer grandes investimentos

. o 20,00%
e conhecimento técnico

Entrada de muitas empresas no mesmo

~ 20,00%
ramo de atuacao

Concorréncia com grandes

. . 20,00%
multinacionais

Nao respondeu 20,00%

Regional DE DESENVOLYIMENTO
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Grafico 46 — A sua empresa se encontra preparada para as mudangas do mercado que

acham que vao ocorrer?

Estdo com projetos de modernizagao em

andamento

Ndo estdo preparados para as mudangas

de mercado

Estdo preparados para as mudancas do

mercado

9. Faturamento

40,00%

40,00%

20,00%

Grafico 47 - Como é a composicdo do faturamento desta empresa?

Receitas com venda de produtos de
fabricacdo propria

Receitas com a revenda de produtos de
terceiros

Receitas com vendas de servigos
industriais a terceiros

Receitas com assisténcia técnica

W Agéncia de h(
Desenvolvimento «
A Regional ”

Leste Paulista e Sul de Minas

45,46%

SN

I ' 27,27%

L s

L[ 9,09%

RIO PARDO
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Grafico 48 - Qual a porcentagem da composicao do faturamento da empresa?

45,46%

Fabricacao de produtos _
Revenda de produtos terceiros _ 27,27%
Prestacdo de servicos industriais _ 18,18%
Assisténcia técnica - 9,09%

Graéfico 49 - Qual é faixa de receita anual da empresa?

20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
RS 401 mil a RS RS 7,001 RS 30,001 RS 45,001 RS 100,001
700 mil/ano milhdesa RS 12 milhdesa RS milhdesa RS  milhdes aRS
milhées/ano 45,0 60,0 200,0

milhdes/ano  milhdes/ano  milhdes/ano

Agéncia de &( RIO PARDO
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Grafico 50 - Indique a distribuicao percentual das receitas de vendas com produtos por

regiao e paises, se houver.

Regido Sudeste 50,00%

Regido Sul 20,00%

Regizo Norte [JJNNNNNNN 10,00%
Regidao Nordeste - 10,00%
Regido Centro-Oeste - 10,00%

Grafico 51 - Indique a distribuicdo percentual das receitas de vendas de prestacdo de

servicos de assisténcia técnica por regido, estados e paises, se houver.

33,32%

o responceu |

S3o José do Rio Pardo 16,67%

Minas Gerais 16,67%

S3o Paulo 16,67%

Ndo ha prestacdo de servicos 16,67%

RIO PARDO
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Grafico 52 - Indique quais tipos de Canais de Comercializagao utilizados:

35,71%
Venda direta pelo comercial da empresa I/
ao cliente final/consumidor \
35,71%
Venda a varejistas I/
Venda por representantes comerciais de |
28,58%
atacado

Grafico 53 - Informe a Distribuicdo das Receitas de Vendas por Canal Comercial.

Venda direta aos consumidores finais I I 38,46%

Venda a varejistas I I‘ 30,77%

Venda a atacadistas I I 23,08%

Venda por representantes comerciais EI 7,69%
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Grafico 54 - Indique as receitas com Prestacdo de Servigo de Assisténcia Técnica por tipo

de cliente (pessoa juridica e pessoa fisica).

Receita com prestac¢ao de servico com
assisténcia técnica a clientes pessoa
juridica

40,00%

N3o sabe responder - 20,00%

Grafico 55 - Informe a Distribuicdo das Receitas por tipo de Cliente.

Venda a pequenos comerciantes 28,58%

Venda a pessoas juridicas 14,28%

Venda a atacados

Vendas a varejistas _ 14,28%

14,28%

Agéncia de Ve RIO PARDO
% Desenvolvimento h « QENQARP m

RIO PARDO 2050
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10. Investimentos

Grafico 56 - A sua empresa pretende investir nos proximos 5 anos?

Sim; 100,00%

39

Grafico 57 - Se a sua empresa pretende investir, informe os setores de investimento.

Produgao
Certificagado

N3o sabe responder

w Agéncia de
Desenvolvimento
A Regional

Leste Paulista e Sul de Minas

I

40,00%

| I 20,00%

ADRP

DE DESENVOLVIMENTO
RIO PARDO 2050

I I 40,00%

RIO PARDO
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Grafico 58 - Se a sua empresa pretende investir, informe a Estimativa do Valor (RS) de

Investimento.

40,00% 40,00%
20,00%
Até RS 1 milhdo De RS 1 milhdo até RS 5 Mais de RS 5 milhdes
milhdes

Agéncia de &( RIO PARDO
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Regional DE DESENVOLYIMENTO
Leste Paulista e Sul de Minas RIO PARDO 2050 DE MAGS DADAS PARA O FUTURO



11. Perspectivas de negdcio
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Grafico 59 A - Como o(s) senhor(es) avaliam a situagdo geral das indUstrias de S3o José

do Rio Pardo?

O momento atual é propicio para iniciar
um processo longo, porém certamente
produtivo, desde que seja uma discussdo
ampla, franca e amigavel entre os
empresarios industriais e de outros
setores de Sao José do Rio Pardo e da
nossa regidao para construirmos

Falta unido entre as empresas pela
mentalidade individualista de seus
proprietarios

Os maiores problemas e dificuldades das
empresas locais é a falta de preparo dos
dirigentes em gerenciamento
administrativo e da producao.

Uma das alternativas para as industrias
de S3o José do Rio Pardo, em especial do
meu ramo de negdcio, é se associarem
em cooperativa para melhorar a
qualidade, reduzir custos de produgao,
melhorar a capacidade e for¢a de
negociagao junto aos clientes.

Regional DE DESENVOLYIMENTO
Leste Paulista e Sul de Minas RIO PARDC 2050

Agéncia de &( ADRP
96 Desenvolvimento « ety

15,79%

10,53%

10,53%
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RIO PARDO

DE MACS DADAS PARA O FUTURO



42

Grafico 59 B - Como o(s) senhor(es) avaliam a situacao geral das industrias de S3o José

do Rio Pardo?

A tendéncia de aumentar a participac3o 10,53%
automacao industrial, de incorporacao de
novas tecnologias e novos materiais irdo
reduzir em muito a demanda por
produtos do nosso segmento industrial
nos proximos 5 a 10 anos

10,53%
A utilizagdao cada vez maior de inteligéncia
artificial e softwares de simulagdo de
todo tipo aumentara a distancia entre
empresas inovadoras e as conservadoras.

A maior abertura da economia brasileira
para o comércio internacional promovida
pelo governo federal e estadual irdo

. . 5,26%
mudar e tornar cada vez mais competitivo
0 ambiente e as oportunidades para
novos investimentos.
Somos muito pessimistas quanto ao
interesse dos empresarios da industria
5,26%

local de virem a se unir para achar
solugdes para as suas empresas.
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Grafico 59 C - Como o(s) senhor(es) avaliam a situagao geral das indUstrias de S3o José

do Rio Pardo?

As constantes crises do mercado em que
atuamos vem criando um ambiente novo
e que pode contribuir para a
aproximacado e unido dos empresarios de
Sdo José do Rio Pardo.

Os maiores problemas e dificuldades das
empresas locais é a falta de
investimentos em melhoria da qualidade
de seus produtos.

Os dirigentes das industrias locais nao
estdo conscientes de que o mercado
ficara cada vez mais competitivo com a
tendéncia de incorporagdo de novas
tecnologias pelas empresas maiores.

A mentalidade empresarial conservadora
é um dos maiores problemas entre os
empresarios locais de quase todos os

setores comerciais, de servigos e
industriais de Sdo José do Rio Pardo e da
nossa regiao.

W Agéncia de h(
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5,26%

5,26%

5,26%

5,26%
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Grafico 60 — Comentarios sobre a situagdo geral das indUstrias de Sao José do Rio Pardo?

60,00%

N3o respondeu IV

Falta um local préprio para ampliacdo da
proprio p pliag I I 20,00%
empresa

- |
. |
Sem comentarios 20,00%

Grafico 61 - Quais as suas sugestdes para a ampliacdo do Setor Industrial de S3o José do

Rio Pardo?

Politicas de incentivos fiscais do governo 42,86%

Criacdo de um novo distrito industrial

e 28,58%
para atrair industrias e empresas

Cursos de capacita¢ao - 14,28%
Criagdo de um conselho de empresarios
S L. 14,28%
da industria e do comércio

RIO PARDO
W Agéncia de &( ADRP
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Il CONSIDERAGCOES FINAIS

As grandes economias sdo sustentadas basicamente por trés pilares, assim como a
economia brasileira. Esses pilares sdo o setor industrial, a agricultura e o setor terciario,

gue engloba comércio, servicos e turismo.

A estrutura da economia do pais esta bem dividida entre os setores econGmicos, a
Industria e fortemente ligada a vetores da economia como a geragdo de empregos, o

cambio, os investimentos, e ao comercio exterior.

O setor industrial tem sido um termdémetro da nossa economia. Se o setor vai mal a
economia sofre e junta com ela toda a populagao pelos resultados que ela apresenta no

dia a dia, por outro lado se ela vai bem, a prosperidade se manifesta em todos os setores.

A producgdo industrial é um dos mais vetores da economia pois gera diversos postos de
trabalho e possibilita um acelerado desenvolvimento econémico. E um dos setores de
maior influéncia na economia e na relacdo internacional com os outros paises, tornando
as importacdes de matéria-prima e a exportacdes de produtos manufaturados é parte

essencial do desenvolvimento do pais.

A industrializagdao dos municipios é parte fundamental do desenvolvimento econémico
local, uma vez que os processos de producdo exigem cada vez mais procedimentos
inovadores, tecnologia, mudanca social e uma mao de obra cada vez mais escolarizada

e qualificada.
Dos dados obtidos neste inventario:
Producdo e Novos produtos:

— Producgdo: 60,00% alegam que a producdo é predominantemente manual e 40,00%
dizem que metade ou mais é automatizada.
— Novos produtos: 17,65% passaram a enfatizar o controle de qualidade e a

intensidade de testes e ensaios em laboratodrios,

Desenvolvimento AGENGIA

Regional DE DESENVOLYIMENTO
Leste Paulista e Sul de Minas RIO PARDO 2050 DE MAOS DADAS PARA O FUTLRO
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Mao de Obra trabalhadores:

— Escolaridade da alta diregao: 71,43% tem ensino superior completo e 14,29%
ensino superior incompleto.

— Escolaridade do setor de administragao: ensino superior completo sdo 68,18% e
18,18 pds-graduados.

— Escolaridade do setor comercial e vendas: 50,00% ensino superior completo e
30,00% ensino médio completo.

— Escolaridade do setor de producdo: 40,48% ensino médio completo e 28,96%
ensino médio incompleto.

— Escolaridade do setor de logistica: 52,94% dos funcionarios possuem ensino
médio completo e 29,41% ensino médio incompleto.

— Escolaridade de outros setores: 50,00% ensino superior completo.

— Treinamento: 80,00% das industrias ofereceram treinamento aos funcionarios.
— Quem ministrou os treinamentos: 33,33% dizem que o treinamento foi dado por
consultores técnicos contratados e 33,33% funcionarios da prépria empresa.

— Quais os resultados obtidos com os treinamentos: reducao de perda de matérias
primas 25,00%, melhoria de qualidade dos produtos 16,67% e 16,675 aumentou

a produtividade na producao.

Mercado

Mercado dominado por pequenas empresas com atuacdo em regides proximas

guanto a sua estrutura e concorréncia como 60,00 baixo e 40,00% médio.

— Mercado composto por uma mescla de pequenas e médias empresas com
atuacdo em regides préximas quanto a sua estrutura e concorréncia como
sendo baixo 40,00% e alto 40,00%.

— Mercado composto por uma mescla de muitas pequenas e médias empresas
com atuacao regionalizada e algumas grandes com atuag¢ao nacional quanto a
sua estrutura e concorréncia ficou como 60,00% alto e 40,00% muito alto.

— Mercado composto somente por médias e grandes empresas nacionais e

internacionais quanto a sua estrutura e concorréncia como baixo 40,00% e

40,00% muito alto.

Agéncia de &(« ADRP
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Competitividade

— Defina a prioridade com valores numéricos de 1 a 5, onde 1 significa que o item
é de MENOR importancia para a competitividade de seus produtos e 5 o de
MAIOR importancia:

— Preco de venda: nota 4 =40,00%

— Atendimento ao Cliente: notas 3 e 4 = 80,00%

— Variedade de produtos: nota 4 = 40,00%

— Atendimento de Especificagdes Técnicas: nota 2 = 40,00% e nota 5 = 40,00%

— Controle de Qualidade: nota 5 = 80,00%

— Assisténcia Técnica: notas1/3/4 /5 =80,00% (20% para cada nota)

— Custo de Transporte: nota 3 = 40,00%

— Produtos feitos sob Encomenda: notas 2 e 3 = 80,00%

— Pronta Entrega: nota 4 = 40,00%

— Produto Tecnologicamente Diferenciados: nota 5 = 40,00%

— Garantia Estendida: notas 1 e 2 = 80,00%

— Prazo Maior para Pagar: notas 3 = 40,00%

— Quanto as expectativas para o crescimento do setor: 80,00% acreditam que vai
crescer entre 1% e a mais de 5% ao ano;

— A justificativa do crescimento foi dada pelos respondentes como vai mudar

conforme a necessidade do setor 60,00%.
Concorréncia:

— Quanto a concorréncia: 40,00% acredita que vai ficar mais dificil de competir e
40,00% alegam que nao vai mudar muito;

— Justificativa para a analise de ficar mais dificil e ndo mudar muito o setor: 20,00%
acham que vai entrar novas empresas no mercado, 20,00% a concorréncia com

grandes multinacionais e 20,00% ndo respondeu.

Regional
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Modernizagao e investimentos

— 20,00% das empresas estdo fazendo projetos de modernizagdao enquanto 20,00%
ndo estdo preparados para mudanc¢as no mercado.

— Referente a investimentos: 100,00% das industrias pretendem investir nos
proximos 5 anos.

— Os investimentos serdo para os setores de producdo 40,00% e 40,00%

certificagdo, 20,00% ndo souberam responder.
Situagdo das industrias:

— Para 15,79% acham que o momento atual é propicio para iniciar um processo
longo e produtivo, com uma discussdao ampla, franca e amigdvel entre os
empresarios industriais e de outros setores de Sao José do Rio Pardo,

— 10,53% acham que falta unido entre as empresas e

— 10,53% acreditam que o maior problema é a falta de preparo dos dirigentes em
gerenciamento.

— Como sugestdes para a ampliagdao do setor industrial na cidade: 42,86% precisam
de politicas de incentivo fiscal, 28,58% criagdao de um novo distrito industrial e

14,28% sugerem cursos de capacitacdo.

A medida que a Industria se qualifica para o mercado cada vez mais competitivo, é
exigido que os municipios se qualifiquem também com Escolas Técnicas, Universidades,
Cursos de formacdo e especializacdo da mao de obra, politicas publicas de incentivos a
instalacdo de novas empresas, desenvolvimento da cadeia produtiva e este fendmeno
acaba por proporcionar o impulsionamento da cidade para um patamar mais

interessante no que se refere a emprego e renda.

A atual tendéncia das Industrias para o que esta sendo denominado Industria 4.0 pede
por novas tecnologias possibilitando grandes oportunidades para a agregacdo de valor

aos clientes e aumento da produtividade de processos com grandes resultados.
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IV EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL PELA PESQUISA

Amélia Queiroz — Responsabilidade e Coordenag¢do Técnica

Ken Kobashi - Responsavel Técnico

Ricardo Ibanhez - Responsavel técnico

Néfi L. Ferrari — Técnico de Suporte e Comunicacao

Maria Eduarda Piotto Cardoso - Técnico de Suporte e Comunicacado

Lais Rinaldi Ibanhez - Técnico de Suporte e Comunicagao
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